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PRUZKUM MEZI LIDMI, KTERi PRACUJi Z DOMOVA

Termin prizkumu: srpen 2009 — leden 2010
Pocet respondenti: 45
Pocet otazek: 22

www.workline.cz
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GRAFICKE ZPRACOVANI VYSLEDKU PRUZKUMU

Otazka €.1: Jak dlouho jste pracoval/a nebo nyni pracujete zdomova?

24%
B Méné nez 3 mésice
B Méné nez 6 mésicu
[J Méné nez 1 rok
B Méné nez 3 roky
B Vice nez 3 roky
9%

Otazka €. 2: Jakou €ast prace vykonavate z domova a za jakou musite dochazet na
pracovisté nebo do vlastni kancelare?

0,
7% M 100 % z domova

13% M vétsina z domova, asi
20 % dojizdéni k za-
méstnavateli nebo
prace v terénu

450 % z domova, 50 %
dojizdéni k za-
méstnavateli nebo
prace v terénu

M 100 % v terénu nebo
vastni kancelar

9%
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Otazka €. 3: Jaky mate se zaméstnavatelem pracovné-pravni vztah?

B Piny Gvazek

M Castesny Gvazek

[J Dohoda o provedeni
prace

B Zadny - jsem OSVC
nebo majitel firmy

51%

Otazka €. 4: V jake vzdalenosti bydlite od pracovisté zameéstnavatele nebo vlastni
kancelare (OSVC nebo majitel firmy)?

B V misté
B Méné nez 50 km
[J Méné nez 100 km

45% M Vice neZ 100 km

14%
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Otazka €. 5: Jak jste se k praci zdomova dostal/a?

B Pfimo jsem si nasel
praci nabizejici praci
z domova
41% B PoZadal/a jsem
zaméstnavatele o
moznost prace z
domova
[ Prace z domova je u
mého zaméstnavate-
le bézna
M Jsem OSVC nebo
5% 7% maijitel firmy a roz-
hodl jsem se tak

48%

Otazka ¢. 6: Proskolil Vas zaméstnavatel, jak spravné pracovat z domova?

B Ano - zaméstnavatel
mé proskolil

B Ano - zaméstnavatel
mi zafridil a uhradil
Skoleni

] Ne

M Skoleni nepotfebuji

33%
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Otazka €. 7: Na co Vam zaméstnavatel finanéné prispiva?

Notebook nebo stolni pocCitaé
Pfipojeni k internetu
Naklady za telefonovani

Kancelarské potreby

Nepfispiva na nic

o
[¢)]
-
o
-
[¢)]

20 25 30 35

Otazka €. 8: Které komunikaéni nastroje vyuzivate pfri praci zdomova?

Email

Chat

Telefonovani béznym telefonem
Telefonovani pres Internet

PDA

Ostatni
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Otazka €. 9: Které nastroje pro spolupraci vyuzivate pfi praci zdomova?

Telekonference
Videokonference

Sdileni plochy pocitace
Vzdaleny pfistup k aplikacim
Sdilené dokumenty 15

Sdileny kalendaf
Diskusni forum
Databaze znalosti
Firemni intranet

CRM systém
Ostatni

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Otazka €. 10: Jaké mate pracovni podminky k vykonu prace z domova?

9%
B Mam samostatnou
mistnost
B Mam pracowni kout v
mistnost, kterou
44%, obyva i moje rodina
U Pracuiji v kuchyni
B Pracuji v obyvacim
pokoji
M Pracuiji vloZnici

18%

2%
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Otazka €. 11: Co povazujete za hlavni vyhody prace z domova?

Niz8i naklady na doprawu

Uspory &asu na cestovani

Niz8i naklady na odév

Flexibilni pracowni doba

Méné stresu

Vétsi klid na praci

MozZnost starat se o malé dit& nebo blizkou osobu
Moznost pracovat i se zdravotnimi problémy

Vice €asu pro rodinu a koni¢ky

Otazka €. 12: Co povazujete za hlavni nevyhody prace z domova?

Osamélost

Nedokazu oddélit osobni a pracowni zivot

NemuUZzu se na praci soustredit

Kolegove mé neberou vazné

Nedokazu si naplanovat ¢as

Ostatni

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

7

Prizkum zpracoval: portal Workline.cz (www.workline.cz)


http://www.workline.cz/

-
workeline

Otazka €. 13: Co povazujete za prinosné;jsi?
Praci z domova nebo praci v kancelari?

B Praci z domova

B Praci z kancelare

[J Oboji ma své whody
47% i newhody

Otazka ¢. 14: Existuje néco, co pfri praci zdomova postradate?

Co pfi praci z domova postradate? Pocet odpovédi
Okamzité feSeni problému s kolegy, zpétnou vazbu 2
Kontakt s lidmi 14
VétsSi motivaci a spolupraci ze strany zaméstnavateld 5
ZkuSenosti ostatnich lidi pracujicich zdomova 1
Nepostradam nic 8
Celkem 30
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Otazka €. 15: Jaky je hlavni dliivod, pro¢ Vam zaméstnavatel umoznil pracovat z
domova?

B NiZ$i naklady za
pronajem kancelaie
B Niz&i naklady na
cestovani
o [J Mensi nemocnost
1% pracownik(l nebo
moznost pracovat i v
20, dobé nemoci
B Lidé méné sasto
7% odchazi z firmy
B Vy$si produktivita
prace
79, 13% [J Pokud bych nepra-
° coval z domova, tak
by mé nemohl za-
meéstnat - bydlim pfi-
li§ daleko
B Bez odpovedi

44%
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Otazka €. 16: Jak vykazujete odvedenou praci pro svého zaméstnavatele?

9%

7%
4%

13%
60%
2%
4%

B Denné odesilam
vysledky

B Po ukonéeni
konkrétniho ukolu,
nebo na termin

O Odesilam wsledky
nékolikrat tydné

B Odevzdavam vysledky
1xmésicné

M Podle potfeby
zameéstnavatele

O Kontrola probiha ,on-
line“

M Bezodpovédi

Otazka €. 17: Méli byste zajem o Skoleni prace z domova?

B Ano - o takové $ko-
leni bych mél/a za-
jem

B Ano - o takové Sko-
leni bych mél/a za-
jem, pokud by bylo z
domova

[J Ne - uz jsem jej
absolvoval

B Ne - skoleni nepo-
tfebuji
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Otazka ¢. 18: Jakého jste pohlavi?

B Zena
B Muz

Otéazka &. 19: Jaky je Vas vék?

Méné nez 25 let

26 - 40 let

41 - 60 let

Vice nez 60 let

Bez odpowedi
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Otazka €. 20: Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

4% 2%

B Zakladni

B Stfedni bez maturity
[ Stfedni s maturitou
M vyssi odborné

B Vysokoskolské

[J Doktorské

36%

Otazka €. 21: Velikost Vaseho bydlisté?

9%

B Obec do 1 000 obyva-
tel

B Obec do 5 000 obyva-
tel

[J Mésto do 50 000
obyvatel

B Mésto nad 50 000
obyvatel

44%
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Otazka €. 22: Z jakého jste kraje?

Hlawmni mésto Praha
Jiho&esky
Jihomoravsky
Karlovarsky
Kraj Vysocina
Kralovehradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
Plzensky
StfedoCesky
Ustecky
Zinsky
Slovensko

Ostatni
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SLOVNI ZHODNOCENI VYSLEDKU PRUZKUMU

Prizkum probihal formou internetového dotazniku na portalu www.workline.cz. Cilem

prizkumu bylo zhodnotit sou€asnou situaci lidi, ktefi pracuji z domova. Vysledky budou
pouzity pro podporu a dalSi Sifeni povédomi o praci z domova mezi zaméstnavateli a

dalSimi zajemci o tento zpusob prace.

Prizkumu se zucastnilo 45 respondentl, z nichz zna¢na Cast vykonava praci s vysSi
kvalifikaci. SvédCi o tom fakt, Ze 40% respondentd ma vysokoskolské vzdélani (témér 2x
prevysuje pramérné ukazatele v CR). Zkusenosti s praci z domova jsou velice rGznorodé
od 3 mésicl az po nékolik let. 40% pracovnik( ziskalo svou praci z domova na inzerat.
Polovina respondentd provadi praci z domova jako OSVC nebo maijitel firmy. Ostatni

pracuji vétSinou na plny uvazek nebo dohodu o provedeni prace.

Témér 70% lidi pracuje vyhradné z domova. 45% zucCastnénych uvedlo, Ze sidlo
zaméstnavatele je vzdaleno vice, nez 100 km od mista jejich bydlisté. Z toho vyplyva, Ze
prace z domova je skute¢né praci ,bez hranic®. 71 % respondentd ma pro praci z domova
vyhrazenou samostatnou mistnost nebo vytvofeny pracovni kout. Zbylych 29% vykonava
praci v nevhodnych podminkach, coz mize znacné& snizovat kvalitu jejich celkovych

vysledka.

Vnimani pozitiv a negativ prace z domova z pohledu zaméstnavatele a pracovnika se lisi.
Podle informaci od pracovniki poskytuji zaméstnavatelé praci z domova z mnoha dvodu
jako jsou napfiklad niz8i naklady na pronajem kancelafi nebo vysSi produktivita prace.
Zpusoby kontroly plnéni pracovnich povinnosti a pfedavani vysledku prace zaméstnavateli
jsou velice riznorodé. Bohuzel sou€asny stav neni uspokojivy a je zde velky prostor pro

ZlepSeni.

Zeny tvofi 75% respondenttl. Pravé pro né byva problémem najit vhodny kompromis mezi

praci a rodinou. Prace z domova je na tuto ,bolest® dnesni spolecnosti vhodnym fesenim.

Za hlavni vyhody povazuji pracovnici ¢asovou flexibilitu, vétSi klid na praci, uspory Casu a
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nakladd na cestovani, polovina respondentl uvadi také moznost prace pfi zdravotni

indispozici. Naopak hlavnimi nevyhodami se jevi osamélost a neschopnost oddélit osobni

a pracovni Zivot.

NejbéznéjSim komunikacnim prostfedkem je tradiéni e-mail, bézné telefonovani,
telefonovani pres internet, méné pak chat a PDA. Pracujici z domova dale vyuzivaji
nejruznéjsi prostredky pro vzdalenou spolupraci jako sdilené dokumenty, vzdaleny pfistup

k aplikacim a firemni intranet, telekonference a mnohé dalsi.

Zaméstnavatelé v CR aktualn& nedokazi praci z domova Usp&3né& zavést. Nejvétsim
problémem je pfedevsim pocit nedostatecné kontroly, ¢i védomi, Zze zaméstnanec ,neni po
ruce“. Efektivni prace z domova vyzaduje ucinné zadavani Ukold a zplsobu jejich
hodnoceni. Pravé nedostatek ,success story“, tedy uspésnych pfibéhud firem v&etné sdileni
zkuSenosti o fungujicich metodach fizeni a vedeni, muze byt znaénou prekazkou v dalSim
roz$ifovani prace z domova v CR. Piitom zahraniéni zku$enosti jasné poukazuji na
pozitivni pfinosy pro vSechny strany. Kazdé firmé se nabizi alternativa vyzkouset praci z
domova v pilotnim provozu tak, aby vedouci pracovnici/ maijitelé firmy ziskali nezbytné

zkuSenosti a dovednosti. Teprve pak mohou pfistoupit k celoploSnému zavedeni.

Michal Martoch

managing partner portalu Workline.cz
Email: michal.martoch@idealine.cz
Telefon: 725 657 707

Web: www.workline.cz
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